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取扱説明書について

取扱説明書では、基本的にお買い上げ時の状態での操作方法を説明
しています。
また、特にことわりがない限りホーム画面からの操作を中心に説明
しています。操作説明は省略している場合があります。

バージョンアップする前に

バージョンアップする前のZTE製スマートフォンの取扱説明書もご
覧になり、正しくお取り扱いください。
この取扱説明書では、MyOS 15からMyOS 16へのバージョンアップ
について説明します。
ご契約の内容により、ご利用になれるサービスが限定されます。
海外でのご利用に関し、その国／地域の法令等により、持込等が禁
止されている場合があります。事前に渡航先の規制をご確認くださ
い。

データ通信について

・ZTE製スマートフォンは、常時インターネットに接続される仕様
のため、データの同期など一部自動的に通信を行う場合がありま
す。

・アプリのダウンロードや動画の視聴など、データ量の大きい通信
を行うと、データ通信料が高額になりますので、データ通信定額
サービスのご加入を強くおすすめします。

・お客様がご利用のアプリやサービスによっては、Wi-Fi®通信中で
あってもデータ通信料が発生する場合があります。

ディスプレイ表示、キー表示について

取扱説明書で記載しているディスプレイ表示は、実際の表示と異な
る場合があります。取扱説明書で記載しているキー表示は、説明用
に簡略化しているため実際の表示とは異なります。

その他の表記について

取扱説明書では、ZTE製スマートフォンのことを「本機」と表記し
ています。
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MyOS 15からMyOS 16へバージョン
アップする

MyOS 15からMyOS 16へのバージョンアップ手順を説明します。

バージョンアップに関するご注意

アプリについて

新しいアプリが追加／更新されたり、アプリの名称やアイコン、
操作方法、画面表示などが変更されたりすることがあります。

バージョンアップ時のご注意

バージョンアップするときは、次の点についてご注意ください。
・バージョンアップには時間がかかることがあります。
・電波状態の良い所で、移動せずに操作してください。また、電

池残量が十分ある状態で操作してください。バージョンアップ
途中に電波状態が悪くなったり、電池残量がなくなると、アッ
プデートに失敗することがあります（アップデートに失敗する
と本機が使用できなくなることがあります）。

データバックアップについて

本機の状況（故障・破損・水濡れなど）によっては、保存されて
いるデータが破棄されることがあります。必要なデータは、バー
ジョンアップ前にバックアップしておくことをおすすめします。
なお、データが消失した場合の損害につきましては、当社は責任
を負いかねますので、あらかじめご了承ください。

MyOS 15からMyOS 16へバージョンアップ
する

バージョンアップが必要なときは、通知が表示されます。通知を
タップし、画面の指示に従って操作してください。通知が表示され
ない場合などは、次の手順でアップデートできます。

ホーム画面を上にフリック／スワイプ （設定） シス

テム

システム アップデート

以降は、画面の指示に従って操作

システムアップデートが実行されます。

システムアップデート後に再起動しなかっ
たとき

強制終了して、電源を入れ直してください。
それでも起動しないときは、お問い合わせ先までご連絡くださ
い。
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MyOS 16で変わること

バージョンアップを行うと、バージョンが16に変更されます。それ
に伴い、操作性が向上し、アプリの操作にも変更が加えられます。
ここでは、バージョンアップ後の変更ポイントを簡単に説明しま
す。

テキストやデザインの変更について

本機の画面に表示されるテキストや画像のデザイン、レイアウト、
表示、色などが一部変更されます。

初期設定について

画面のデザインや手順が一部変更されます。また、「ブラウザ」や
「検索エンジン」の選択画面（チョイススクリーン）が追加されま
す。画面の指示に従って、各項目を設定してください。

Google アカウントの設定について

画面のデザインや手順が一部変更されます。画面の指示に従って、
各項目を設定してください。

文字の入力について

複数のレイアウト・言語のキーボードを使用している場合の
（言語切り替えキー）が表示されなくなります。キーボードバー

の （次の言語）を使用するか、文字入力の設定の 言語切り替え

キー を有効にしてください。

文字入力の設定の テキストの修正 が 修正と候補 に変更されま

す。

壁紙について

壁紙を選択したあとに表示される 設定 が 壁紙に設定 に、 外画

面の設定します が 外画面に設定します に変更されます。

・外画面の設定については、nubia Flip 2／nubia Flip 3をご利用の
方のみの変更となります。

ウィジェットについて

Androidウィジェット の項目が削除されます。

ホーム画面の設定について

ロック解除後にホーム画面はアニメーションに移行します が ロッ

ク解除時のエフェクト表示 に変更されます。

通知パネルについて

通知をロングタッチすると、ほかの通知を非表示にできます。

電話画面について

画面に表示されるアイコンや項目が一部変更されます。

連絡先を検索します。

連絡先／設定の表示や、通話履歴の削除などができます。

通話履歴の表示条件（フィルター）を設定します。

お気に入りに登録された連絡先を表示します。

相手の名前や電話番号、件数を表示します。

発着信の状況などを表示します。

連絡先に登録した画像を表示します。

電話画面を表示します。

音声で連絡先を検索します。

連絡先を表示します。

相手に電話をかけます。

ダイヤルキーを表示します。

搭載アプリについて

搭載アプリの一部がバージョンアップされたり、変更／追加された
りします。
詳しくは、「搭載アプリの変更について」を参照してください。

端末設定について

画面の構成やデザインが一部変更されます。また、設定項目が追加
／変更／削除されます。
詳しくは、「端末設定の変更について」を参照してください。
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搭載アプリの変更について

搭載アプリの一部がバージョンアップされたり、変更／追加された
りします。
また、アプリアイコンや画面のレイアウト、デザインが一部変更さ
れるほか、操作や項目が変更されるアプリもあります。

変更されるおもなアプリ

画面やアイコンのデザイン、表示される項目や操作が一部変更され
ます。
変更されるおもなアプリは次のとおりです。

アプリ 変更点

（5G LAB）
削除され、 （だれでもAI）に変更されま
す。

（Google）

表示されるアイコン、項目が一部変更されま
す。

Hey Google が OK Google ／ 設定 に変更

されます。
音声アシスト機能をOFFにするときの操作が
一部変更されます。

ホーム画面で （Google）

（Google） 右上のアカウントアイコンを

タップ 設定 Google アシスタン

ト Voice Match オフにする

オフにする 理解した

（YT
Music）

画面のデザインや操作、項目が一部変更され
ます。

プレイリストを作成するときの プレイリスト

に追加 が プレイリストに保存 に変更され

ます。

（カレン
ダー）

画面のデザインや項目が一部変更されます。

（だれでも
AI）

アプリが追加されます。画像生成や音楽生成
など、様々なAIサービスを簡単にお試し頂け
るサービスです。

（電話）

画面のデザインや操作、項目が一部変更され
ます。詳しくは、「電話画面について」を参
照してください。
設定に以下の項目が追加されます。

不正検出 が追加されます。通話に不審な兆

候がある場合に、警告を表示します。

着信時の操作 が追加されます。電話を受け

るときの操作が変更できます。

コーリング カード が追加されます。相手か

ら電話がかかってきたときの表示方法を設定
できます。

「表示オプション」に 通話中にポートレート

モードを維持 が追加されます。通話中に画面

が自動回転するのを防ぐことができます。

（時計）

表示されるアイコン、項目が一部変更されま
す。

アラームの設定画面に、 日付 と 鳴動後に

削除 が追加されます。アラームを鳴らす日付

と、アラームが鳴った後に設定を削除するか
どうかを設定できます。

（フォト）

画面のデザインや表示されるアイコン、項目
が一部変更されます。
画面の上部に撮影した写真／動画のバック
アップ状況が表示されます。

作成 が追加されます。AIで写真を加工した

り、コラージュやハイライト動画の作成など
ができます。
アルバム名を入力するときの操作が一部変更
されます。
「タイトルを追加」欄にアルバム名を入

力 画面左上の

アルバムに写真／動画を追加するときの 写真

の追加 が に変更されます。

写真／動画をメールやBluetooth®で送るとき
の操作が一部変更されます。

写真／動画をタップ 共有 共

有 Y!mobile メール ／ Gmail ／

Bluetooth

編集 の 切り抜き が削除されます。

編集した写真を コピーとして保存 する操作

が変更されます。

写真編集画面の コピーとして保存

写真の一部を切り出す（トリミング）すると
きの操作が一部変更されます。
トリミングするサイズ／位置を調節したあと

に、 をタップする手順が追加されます。

（マップ）
画面のデザインや表示されるアイコン、項目
が一部変更されます。

（レコー
ダー）

音声テキスト変換 が再生画面に移動され、

音声テキスト に変更されます。

（連絡帳）

アプリ名が「連絡先」に変更されます。
ラベル（グループ）を設定するときの操作が
一部変更されます。ラベルに設定する連絡先

を選択したあとに、 完了 をタップします。

連絡先の写真を登録するときの項目が一部変
更されます。

画像を追加 が に変更されます。

電話がかかってきたときの画面（コーリング
カード）を設定することもできます。コーリ

ング カードを設定するときは、 の右側に
ある着信画面のイラストをタップしてくださ
い。

連絡先に画像を設定するときの項目に、 モノ

グラム が追加されます。アイコンの色やフォ

ント、絵文字を設定できます。
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端末設定の変更について

画面の構成やデザイン、項目の並びが全体的に変更されます。
また、設定項目が追加／変更／削除されます。

端末設定の変更について

メニュー項目が変更されます。変更されるおもな項目は次のとおり
です。

項目 変更点

Wi-Fi
Wi-Fiデータ使用量 と 保存済みネットワー

ク が 詳細設定 に移動されます。

モバイル ネッ
トワーク

アクセス ポイントとテザリング の USB テ

ザリング ／ Bluetooth テザリング ／ イー

サネット テザリング が、 その他のテザリン

グ設定 に移動されます。

ディスプレイ

画面消灯 が 画面自動消灯 に変更されま

す。

見ている間は画面をオンにしておきます が

見ている間は画面をONにしておきます に変

更されます。

通知＆ステータ
スバー

全画面通知スタイル が削除されます。

詳細設定 に 通知のクールダウン が追加さ

れます。短期間に通知が多く届いた場合に、
最大1分間、通知音を下げて通知を最小限にす
ることができます。

音とバイブレー
ション

サイレントモード の表示が一部修正されま

す。

サイレント モード に 運転中 が追加され、

Bluetooth®の利用状況から自動的にサイレン
ト モードをONにできます。

セキュリティと
プライバシー

デバイスのロック解除 の 指紋認証と顔認

証 が 顔認証と指紋認証 に変更されます。

高度な保護機能 が追加され、本機のセキュ

リティを強化することができます。

ユーザー補助

色と動き の マウスポインタを拡大 が削除

されます。

画面タッチ の 自動クリック（一定時間の静

止） が削除されます。

ユーザー補助機能のショートカット の ロッ

ク画面からのショートカット が ロック画面

での音量ボタンのショートカット に変更され

ます。

Digital
Wellbeing と保
護者による使用
制限

フォーカス モード が フォーカス に変更さ

れます。

サイレント モード が削除されます。

Google

SMS 確認コード が SMS の確認コード に変

更されます。

高度な保護機能 が追加され、本機のセキュ

リティを強化することができます。

システム

言語 が 言語と地域 に変更されます。

言語 の システムの言語 と アプリの言語

は、言語を選択したあとにデフォルトの言語
についての確認画面が表示されるようになり
ます。

言語 の テキスト読み上げの設定 が ユー

ザー補助 に移動されます。

日付と時刻 の 言語／地域で一般的な形式を

使用する が 24時間表示 に変更されます。

バックアップ の Google Oneバックアップ

が ON にする ／ 今すぐバックアップ に変

更されます。「バックアップの詳細」の 写真

と動画 ／ その他のデバイスデータ をタッ

プすると、保存容量などの詳細が確認できま
す。

デバイス情報
ROM情報 が ストレージ に変更されます。

解像度 が 画面解像度 に変更されます。
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お問い合わせ先

お困りのときや、ご不明な点などございましたら、お気軽に下記お
問い合わせ窓口までご連絡ください。

各種お手続き（My Y!mobile）

待ち時間0分で、いつでも簡単手続き可能です。利用料金／データ量
の確認・プラン等各種変更ができます。
http://ymobile.jp/s/BvhGB

カスタマーサポート

機種の操作やサービス内容などのお困りごと・お問い合わせ内容に
応じて、最適な解決方法をご案内します。
https://ymobile.jp/s/QOhGf

http://ymobile.jp/s/BvhGB
https://ymobile.jp/s/QOhGf
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